Versidn en Espafiol / Spanish Version

Términos y Condiciones — Tarjeta Prepaga para Experiencias Clover
Fiserv Forum Latam 2026 | Miami, Florida (EE. UU.) | 21 al 24 de septiembre de 2026

Los presentes Términos y Condiciones (los “Términos”) regulan el uso de la tarjeta prepaga entregada por Fiserv
en el marco del Fiserv Forum Latam 2026, foro global de clientes orientado a la presentacién de productos,
servicios y tendencias de innovacidn del sector. La recepcion y el uso de la tarjeta implican la aceptacion plena
de estos Términos.

1.

Descripcion de la tarjeta

La tarjeta es un instrumento prepago, innominado y sin marca, no vinculado a ningun titular identificado
ni asociado a ninguna red o emisor de pago. Su valor se encuentra cargado por anticipado y su utilizacién
se limita estrictamente a lo previsto en la seccidn 3. La tarjeta no constituye un medio de pago de
aceptacion general, no es una cuenta bancaria ni un producto financiero, y no genera intereses.

Condiciones de entrega

La tarjeta serd entregada a los asistentes del evento Unicamente una vez finalizado el Fiserv Forum Latam
2026. La entrega se realiza a titulo gratuito, con fines promocionales y de demostracidn. La tarjeta es
personal; su tenencia y uso corresponden exclusivamente al asistente que la recibe.

Uso permitido y restricciones

El uso de la tarjeta esta restringido exclusivamente a las experiencias Clover habilitadas dentro del evento
de Fiserv. La tarjeta no podra utilizarse fuera de dichas experiencias, ni para la compra de bienes o
servicios distintos de los expresamente habilitados. La tarjeta no es recargable, no puede canjearse por
dinero en efectivo, no es reembolsable y no puede transferirse, revenderse ni cederse a terceros.
Cualquier uso indebido, fraudulento o contrario a estos Términos podra dar lugar a su cancelacion
inmediata sin derecho a compensacion.

Vigencia y fecha de expiracion

La tarjeta tendra validez Unicamente durante la vigencia del evento, del 21 al 24 de septiembre de 2026.
Vencido dicho plazo, la tarjeta quedara automaticamente inhabilitada y todo saldo remanente caducara
sin excepcion.

Saldo no utilizado

El saldo no utilizado al finalizar el periodo de vigencia no sera reembolsado, acreditado ni transferido, y no
podra canjearse por dinero en efectivo ni por otros bienes o servicios. No se emitirdn tarjetas de
reemplazo por saldos vencidos, ni por tarjetas extraviadas, dafiadas o sustraidas.

Limitacion de responsabilidad

|Il

La tarjeta se entrega “tal cual”, sin garantias de ningun tipo. En la maxima medida permitida por la ley
aplicable, Fiserv no serd responsable por dafios directos, indirectos, incidentales o consecuentes derivados
del uso o de la imposibilidad de uso de la tarjeta, ni por su extravio, robo, dafio o uso no autorizado. La
responsabilidad total de Fiserv, en cualquier caso, no excedera el valor nominal cargado en la tarjeta.

Jurisdiccidn aplicable

Los presentes Términos se rigen e interpretan conforme a las leyes del Estado de Florida (EE. UU.), y toda
controversia derivada de ellos se sometera a la jurisdiccion de los tribunales competentes de Miami,
Florida (EE. UU.).



Versdo em Portugués / Portuguese Version

Termos e Condi¢des — Cartao Pré-pago para Experiéncias Clover
Fiserv Forum Latam 2026 | Miami, Flérida (EUA) | 21 a 24 de setembro de 2026

Os presentes Termos e Condi¢Ges (os “Termos”) regulam o uso do cartdo pré-pago entregue pela Fiserv no
ambito do Fiserv Forum Latam 2026, férum global de clientes voltado a apresentagao de produtos, servicos e
tendéncias de inovagdo do setor. O recebimento e o uso do cartdo implicam a aceitacdo plena destes Termos.

1.

Descricdo do cartao

O cartdo é um instrumento pré-pago, inominado e sem bandeira, ndo vinculado a nenhum titular
identificado nem associado a qualquer rede ou emissor de pagamento. Seu valor encontra-se carregado
antecipadamente e sua utilizagdo é restrita estritamente ao previsto na se¢ao 3. O cartdo ndo constitui um
meio de pagamento de aceitagao geral, ndo é uma conta bancdria nem um produto financeiro, e ndo gera
juros.

Condigdes de entrega

O cart3o sera entregue aos participantes do evento somente apds o encerramento do Fiserv Forum Latam
2026. A entrega é realizada a titulo gratuito, com fins promocionais e de demonstragdo. O cartdo é
pessoal; sua posse e uso correspondem exclusivamente ao participante que o recebe.

Uso permitido e restrigdes

O uso do cartdo é restrito exclusivamente as experiéncias Clover habilitadas dentro do evento da Fiserv. O
cartao ndo podera ser utilizado fora dessas experiéncias, nem para a compra de bens ou servigos
diferentes dos expressamente habilitados. O cartdao nao é recarregavel, ndo pode ser trocado por dinheiro
em espécie, ndo é reembolsavel e ndo pode ser transferido, revendido ou cedido a terceiros. Qualquer uso
indevido, fraudulento ou contrdrio a estes Termos podera resultar em seu cancelamento imediato sem
direito a compensacao.

Vigéncia e data de expira¢ao

O cartdo tera validade unicamente durante a vigéncia do evento, de 21 a 24 de setembro de 2026.
Expirado esse prazo, o cartdo ficard automaticamente inabilitado e todo saldo remanescente expirard sem
excegao.

Saldo nao utilizado

O saldo ndo utilizado ao término do periodo de vigéncia ndo sera reembolsado, creditado nem transferido,
e ndo podera ser trocado por dinheiro em espécie nem por outros bens ou servigos. Nao serdo emitidos
cartGes de substituicdo por saldos vencidos, nem por cartdes extraviados, danificados ou furtados.

Limitacao de responsabilidade

O cartdo é entregue “no estado em que se encontra”, sem garantias de qualquer tipo. Na maxima medida
permitida pela legislacdo aplicavel, a Fiserv ndo sera responsavel por danos diretos, indiretos, incidentais
ou consequentes decorrentes do uso ou da impossibilidade de uso do cartdo, nem por seu extravio, furto,
dano ou uso ndo autorizado. A responsabilidade total da Fiserv, em qualquer hipdtese, ndo excedera o
valor nominal carregado no cartao.

Jurisdi¢ao aplicavel

Os presentes Termos sao regidos e interpretados conforme as leis do Estado da Flérida (EUA), e qualquer
controvérsia deles decorrente serd submetida a jurisdicdo dos tribunais competentes de Miami, Flérida
(EUA).



English Version / Version en Inglés

Terms and Conditions — Prepaid Card for Clover Experiences
Fiserv Forum Latam 2026 | Miami, Florida (USA) | September 21-24, 2026

These Terms and Conditions (the "Terms") govern the use of the prepaid card issued by Fiserv in connection with
the Fiserv Forum Latam 2026, a global client forum focused on showcasing products, services, and innovation
trends in the industry. Receipt and use of the card constitute full acceptance of these Terms.

1.

Card description

The card is an unbranded, unnamed prepaid instrument not linked to any identified cardholder and not
associated with any payment network or issuer. Its value is preloaded, and its use is strictly limited to the
purposes set forth in Section 3. The card does not constitute a generally accepted means of payment, is
not a bank account or financial product, and does not accrue interest.

Delivery conditions

The card will be delivered to event attendees only after the conclusion of the Fiserv Forum Latam 2026.
Delivery is made free of charge, for promotional and demonstration purposes only. The card is personal;
possession and use are reserved exclusively for the attendee who receives it.

Permitted use and restrictions

Use of the card is restricted exclusively to the Clover experiences enabled within the Fiserv event. The card
may not be used outside of those experiences or for the purchase of goods or services other than those
expressly authorized. The card is non-reloadable, non-redeemable for cash, non-refundable, and may not
be transferred, resold, or assigned to third parties. Any improper, fraudulent, or unauthorized use in
violation of these Terms may result in immediate cancellation without the right to any compensation.

Validity and expiration date

The card shall be valid only during the event period, from September 21 through September 24, 2026.
After that date, the card will be automatically deactivated and any remaining balance will expire without
exception.

Unused balance

Any unused balance at the end of the validity period will not be refunded, credited, or transferred, and
may not be redeemed for cash or any other goods or services. No replacement cards will be issued for
expired balances or for cards that are lost, damaged, or stolen.

Limitation of liability

The card is provided "as is," without warranties of any kind. To the fullest extent permitted by applicable
law, Fiserv shall not be liable for any direct, indirect, incidental, or consequential damages arising from the
use or inability to use the card, or from its loss, theft, damage, or unauthorized use. In no event shall
Fiserv’s total liability exceed the face value loaded on the card.

Governing law and jurisdiction

These Terms shall be governed by and construed in accordance with the laws of the State of Florida (USA).
Any dispute arising hereunder shall be submitted to the jurisdiction of the competent courts of Miami,
Florida (USA).



